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ΤΙΤΛΟΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ:  «Προμήθεια υλικού εξοπλισμού πληροφορικής 

και λογισμικού για τη δημιουργία του κεντρικού 
συστήματος εξυπηρετητών για τις ανάγκες του 
έργου “MEDeGOV –Mediterranean Network for 
e-Government”, προϋπολογισμού 30.245,00 
(συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) και κριτήριο 
κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από 
οικονομική άποψη προσφορά.» 

 

  

Πρόχειρος Διαγωνισμός σε Ευρώ: Εικοσιτέσσερις χιλιάδες πεντακόσια ογδόντα εννέα 
ευρώ και σαράντα τρία  λεπτά «24.589,43 €» 

πλέον ΦΠΑ που είναι σήμερα 23% δηλαδή πέντε χιλιάδες εξακόσια πενήντα πέντε ευρώ και 
πενήντα επτά λεπτά (5.655,57€).  

Σύνολο τριάντα χιλιάδες διακόσια σαράντα πέντε ευρώ Ευρώ (30.245,00€) και θα 
βαρύνει τον προϋπολογισμό του έργου “MEDeGOV ”. 
 
Κριτήριο αξιολόγησης: Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη Προσφορά 
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54655 Θεσσαλονίκη, γραφείο 9 1ο . όροφος, καθημερινά από 8.00 π.μ. έως 14:00 μ.μ. μέχρι 
και την προηγούμενη εργάσιμη ημέρα του διαγωνισμού, ήτοι στις 25/9/2014 
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ΠΡΟΚΗΡΥΞΗ 
 
Το Περιφερειακό Ταμείο Ανάπτυξης Κεντρικής Μακεδονίας (ΠΤΑ Κ.Μ.) έχοντας υπόψη τις 
διατάξεις: 

1. Τις διατάξεις του Ν. 3852/2010 «Καλλικράτης», 

2. Το Ν.2218/94 όπως τροποποιήθηκε και ισχύει μέχρι σήμερα  

3. Τον Οργανισμό Εσωτερικής Λειτουργίας της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας (Π.Δ. 
133/2010), 

4. Τις διατάξεις του άρθρου 13 του Ν. 2503/1997 «Διοίκηση, οργάνωση, στελέχωση της 
Περιφέρειας, ρύθμιση θεμάτων για την τοπική αυτοδιοίκηση & άλλες διατάξεις», 

5. Το Ν. 2362/1995 «Περί Δημοσίου Λογιστικού, ελέγχου των δαπανών του κράτους και 
άλλες διατάξεις», 

6. Το Π.Δ. 60/2007 (ΦΕΚ 64/Α’/16.3.2007) περί προσαρμογής της Ελληνικής Νομοθεσίας 
στις διατάξεις της Οδηγίας 2004/18/ΕΚ, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει, 

7. Το Ν. 3886/2010 «Περί δικαστικής προστασίας κατά το στάδιο που προηγείται της 
σύναψης συμβάσεως δημοσίων έργων, κρατικών προμηθειών και υπηρεσιών, 
σύμφωνα με την οδηγία 89/665 ΕΟΚ», 

8. Το Ν. 2286/1995 «Προμήθειες του δημοσίου τομέα και ρυθμίσεις σχετικών θεμάτων», 

9. Τις διατάξεις του Π.Δ. 118/2007 «Κανονισμός Προμηθειών Δημοσίου», κατά το μέρος 
που αυτές δεν αντίκεινται στις διατάξεις της Οδηγίας 2004/18/ΕΚ «Περί συντονισμού 
των διαδικασιών σύναψης δημοσίων συμβάσεων έργων, προμηθειών και υπηρεσιών», 

10. Το Ν. 3310/2005 (ΦΕΚ 30/Α’/14-02-2005) «Μέτρα για τη διασφάλιση της διαφάνειας και 
την αποτροπή καταστρατηγήσεων κατά τη διαδικασία σύναψης δημοσίων 
συμβάσεων», όπως τροποποιήθηκε με τις διατάξεις του Ν. 3414/2005 (ΦΕΚ 279/Α’/10-
11-2005) «Τροποποίηση του Ν. 3310/2005 ‘Μέτρα για τη διασφάλιση της διαφάνειας 
και την αποτροπή καταστρατηγήσεων κατά τη διαδικασία σύναψης δημοσίων 
συμβάσεων’», 
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11. Το Ν. 3548/2007 (ΦΕΚ 68/Α’/2007) «Καταχώρηση Δημοσιεύσεων των Φορέων του 
Δημοσίου στο Νομαρχιακό και Τοπικό Τύπο και άλλες διατάξεις» και την Απόφαση 
18130/11.07.2007 του Υπουργού Επικρατείας (ΦΕΚ 1226/Β’/17.07.2007), 
«Καθορισμός ημερήσιων και εβδομαδιαίων νομαρχιακών εφημερίδων (πρώην 
επαρχιακών), ημερήσιων και εβδομαδιαίων τοπικών εφημερίδων (πρώην επαρχιακών 
εντός των νομών Αττικής και Θεσσαλονίκης) που έχουν τη δυνατότητα καταχώρισης 
δημοσιεύσεων των φορέων του Δημοσίου», 

12. Την υπ’ αριθ. 2141/98 απόφαση του Υπουργού ΕΣΔΔΑ «Κανονισμός οικονομικής 
διοίκησης και διαχείρισης των ΠΤΑ» (ΦΕΚ 78/Β/4-2-98), 

13. Την υπ’ αριθ. 4683/98 απόφαση του Υπουργού ΕΣΔΔΑ «Κανονισμός προσωπικού των 
ΠΤΑ» (ΦΕΚ 140/Β/18-2-98), 

14. Την υπ’ αριθμ. 2/153/02.02.2012 σύμβαση χρηματοδότησης του έργου “Mediterranean 
Network for eGovernment” με ακρωνύμιο MEDeGOV και κωδικό έργου I-B/4.3/367, 

15. Την υπ’ αριθμ. 84/2012 απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου της Περιφέρειας 
Κεντρικής Μακεδονίας για την αποδοχή του έργου MEDeGOV και την εκχώρηση της 
υλοποίησής του στο Περιφερειακό Ταμείο Ανάπτυξης Κεντρικής Μακεδονίας, 

16. Την υπ’ αριθμ. 409/2012 (74η συνεδρίαση της 26/3/212 ) απόφαση του Διοικητικού 
Συμβουλίου του Περιφερειακού Ταμείου Ανάπτυξης Κεντρικής Μακεδονίας, με την 
οποία έγινε αποδεκτή η εκχώρηση από την ΠΚΜ προς το ΠΤΑ ΚΜ της αρμοδιότητας 
εκτέλεσης του έργου MEDeGOV, 

17. Τον εγκεκριμένο προϋπολογισμό του έργου “MEDeGOV. 
 

18. Την υπ. αριθμ. 538/2014 απόφαση της 93ης /03-07-2014 συνεδρίασης  του ΔΣ του  ΠΤΑ 
ΚΜ  για την διενέργεια πρόχειρου διαγωνισμού για την προμήθεια υλικού εξοπλισμού 
πληροφορικής και λογισμικού για τη δημιουργία του κεντρικού συστήματος 
εξυπηρετητών για τις ανάγκες του έργου “MEDeGOV. 

19.    Το με αριθμό πρωτοκόλλου 63543/30-07-2014 έγγραφο της ΑΔΜΘ με το οποία   
   ενημερωθήκαμε ότι η απόφαση 538/2014 του ΔΣ του ΠΤΑΚΜ έχει ληφθεί νόμιμα. 

20.    Την υπ. αριθμ. οικ.1890/18-9-2014 απόφαση του προέδρου του ΔΣ του ΠΤΑ για τη      
   διενέργεια πρόχειρου διαγωνισμού για την «Προμήθεια υλικού εξοπλισμού     
   πληροφορικής και λογισμικού για τη δημιουργία του κεντρικού συστήματος   
   εξυπηρετητών για τις ανάγκες του έργου “MEDeGOV –Mediterranean Network for  
  e-Government”, προϋπολογισμού 30.245,00 (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) και  
  κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη  
  προσφορά». 
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ΠΡΟΚΗΡΥΣΣΕΙ 
Πρόχειρο διαγωνισμό για την προμήθεια υλικού εξοπλισμού πληροφορικής και λογισμικού για 
τη δημιουργία του κεντρικού συστήματος εξυπηρετητών για τις ανάγκες του έργου 
“MEDeGOV– Mediterranean Network for eGovernment ” που έχει ενταχθεί και 
συγχρηματοδοτείται από το Πρόγραμμα ENPI CBC MED με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά.  

Ο συνολικός  προϋπολογισμός του έργου του παρόντος διαγωνισμού ανέρχεται στο ποσό 
των Εικοσιτεσσάρων χιλιάδων πεντακοσίων ογδόντα εννέα ευρώ και σαράντα τριών   
λεπτών «24.589,43 €» πλέον ΦΠΑ που είναι σήμερα 23% δηλαδή πέντε χιλιάδων εξακοσίων 
πενήντα πέντε ευρώ και πενήντα επτά λεπτών (5.655,57€).  Σύνολο τριάντα χιλιάδες 
διακόσια σαράντα πέντε ευρώ Ευρώ (30.245,00€) και θα βαρύνει τον προϋπολογισμό του 
έργου “MEDeGOV ”.). 

 
Κριτήριο αξιολόγησης: Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά 
 
Η προκήρυξη θα αναρτηθεί στην ιστοσελίδα του ΠΤΑ ΚΜ (www.rdfcm.gr),  στην ιστοσελίδα 
του προγράμματος ΔΙΑΥΓΕΙΑ (www.diavgeia.gov.gr) και στο Εθνικό Σύστημα Ηλεκτρονικών 
Δημοσίων Συμβάσεων 
 
Στο Παράρτημα Α, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσης, παρατίθενται οι 
τεχνικές προδιαγραφές του έργου. 

Στο Παράρτημα Β, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσης, παρατίθενται 
πρόσθετα στοιχεία που αφορούν στην υποβολή των προσφορών. 

Στο Παράρτημα Γ, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσης, παρατίθεται η 
μέθοδος αξιολόγησης των προσφορών. 

 
 

 

Κοινοποίηση 
Γραφείο Περιφερειάρχη  
    
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΟΥ Δ.Σ. ΤΟΥ ΠΤΑ ΚΜ  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ A | ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 
 
 

A.1 ΕΙΣΑΓΩΓΗ: 

Το έργο “MEDeGOV” έχει ενταχθεί στον Άξονα Προτεραιότητας 4 (Προώθηση του 
Πολιτιστικού Διαλόγου και της Τοπικής Διακυβέρνησης) – Μέτρο 4.3 (Βελτίωση των 
Διαδικασιών Διακυβέρνησης σε Τοπικό Επίπεδο) στο πλαίσιο της 1ης πρόσκλησης του 
Πολυμερούς Διασυνοριακού Προγράμματος Χωρικής Συνεργασίας «Θαλάσσια Λεκάνη της 
Μεσογείου» (ENPI CBC MED) 2007-2013 με κωδικό I-B/4.3/367 και με αριθμό σύμβασης 
χρηματοδότησης 2/153/02.02.2012. 

Βασιζόμενο στην πεποίθηση ότι η ηλεκτρονική διακυβέρνηση μπορεί να βελτιώσει την 
οργανωτική αποδοτικότητα της δημόσιας διοίκησης, να οδηγήσει στην αποκέντρωση και τον 
εκδημοκρατισμό των διαδικασιών λήψης αποφάσεων και διαμόρφωσης πολιτικών, και εν τέλει 
να ωθήσει την οικονομική και περιφερειακή ανάπτυξη, το έργο MEDeGOV επιδιώκει να 
βελτιώσει τις πρακτικές ηλεκτρονικής διακυβέρνησης στις συμμετέχουσες τοπικές / 
περιφερειακές αρχές εστιάζοντας κυρίως στις «ήπιες» πτυχές ενός τέτοιου εγχειρήματος, ήτοι 
στο στρατηγικό σχεδιασμό, τη συγκριτική αξιολόγηση, την οργανωτική αλλαγή και την 
επιμόρφωση / ενδυνάμωση. Αυτές οι προσπάθειες βελτίωσης βασίζονται στη διασυνοριακή 
συνεργασία, προκειμένου να αξιοποιηθεί η υφιστάμενη γνώση που είναι διάσπαρτη στις 
Ευρωπαϊκές και τις Μεσογειακές χώρες του προγράμματος. 

Οι ειδικοί στόχοι του έργου είναι οι ακόλουθοι: 

• Διερεύνηση των υφιστάμενων υποδομών ηλεκτρονικής διακυβέρνησης στις τοπικές / 
περιφερειακές αρχές που συμμετέχουν στο έργο και προσδιορισμός του δυναμικού 
τους 

• Εντοπισμός ενδεχομένων εμποδίων, προβλημάτων και δυσλειτουργιών στην 
υιοθέτηση πρακτικών ηλεκτρονικής διακυβέρνησης από τις συμμετέχουσες αρχές 

• Προσδιορισμός καλών πρακτικών στις συμμετέχουσες αρχές καθώς και σε άλλους 
παρόμοιους φορείς σε πανευρωπαϊκό και διεθνές επίπεδο 

• Διαμόρφωση κατάλληλης στρατηγικής για τη μετάβαση των συμμετεχουσών αρχών 
στην ηλεκτρονική διακυβέρνηση, προσδιορισμός απαιτούμενων μεθόδων, εργαλείων 
και σχεδίων δράσης, καθώς και Κρίσιμων Παραγόντων Επιτυχίας (Critical Success 
Factors - CSFs) και Δεικτών Απόδοσης (Key Performance Indicators - KPIs) του 
συνολικού εγχειρήματος, με τη συναίνεση όλων των συναφών εμπλεκομένων μερών  

• Ανάπτυξη πιλοτικών πλατφορμών ηλεκτρονικής διακυβέρνησης στις συμμετέχουσες 
αρχές με την ενεργό συνεργασία και διαβούλευση των συναφών εμπλεκομένων 
μερών 

• Διαμόρφωση κατευθυντήριων οδηγιών και πολιτικών για την υιοθέτηση των αρχών 
ηλεκτρονικής διακυβέρνησης από παρόμοιες αρχές στη λεκάνη της Μεσογείου, ως 
απόρροια των πολλαπλασιαστικών επιδράσεων του έργου. 

Η Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας συμμετέχει ως εταίρος στο έργο, ενώ το σχήμα 
διασυνοριακής συνεργασίας πλαισιώνεται από Έλληνες, Ιταλούς και Παλαιστίνιους εταίρους. 

Οι κύριες δράσεις του έργου αναλύονται ως εξής: 

ΠΑΚΕΤΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 1 – ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΕΡΓΟΥ 

Το ΠΕ 1 αποσκοπεί στη συνολική οργάνωση, συντονισμό και διοίκηση του έργου και 
περιλαμβάνει τις ακόλουθες εργασίες: 

• Εργασία 1.1. Διαχείριση (παρακολούθηση προόδου φυσικού και οικονομικού 
αντικειμένου, εκπόνηση αναφορών, πιστοποίηση δαπανών, διαχείριση κινδύνων, 
επικοινωνία, συναντήσεις έργου) 

• Εργασία 1.2. Εσωτερικές και Εξωτερικές Σχέσεις Έργου (συνεργασία με την 
Κοινή Διαχειριστική Αρχή, την Κοινή Τεχνική Γραμματεία και τα λοιπά όργανα του 
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Προγράμματος ENPI CBC MED, συνεργασία με εξωτερικούς εμπειρογνώμονες, 
συμμετοχή σε εκδηλώσεις του προγράμματος κ.ο.κ.). 

  

ΠΑΚΕΤΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 2 – ΑΝΑΛΥΣΗ ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΗΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ, ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ 
ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ ΤΠΕ, ΕΝΤΟΠΙΣΜΟΣ ΚΑΛΩΝ ΠΡΑΚΤΙΚΩΝ, ΣΥΝΘΕΣΗ ΚΑΙ ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΗ 
ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ, ΣΧΕΔΙΑΣΗ ΚΑΙ ΔΙΟΡΓΑΝΩΣΗ ΕΠΙΜΟΡΦΩΤΙΚΩΝ ΣΕΜΙΝΑΡΙΩΝ  

Το ΠΕ 2 αποσκοπεί στη διερεύνηση των υφιστάμενων υποδομών ηλεκτρονικής 
διακυβέρνησης στις συμμετέχουσες τοπικές/περιφερειακές αρχές και στον προσδιορισμό του 
δυναμικού τους για την υποστήριξη του περιφερειακού σχεδιασμού και την ανάπτυξη της 
διασυνοριακής συνεργασίας. Ταυτόχρονα θα διερευνηθούν συναφείς τοπικές/περιφερειακές 
στρατηγικές και πολιτικές, προκειμένου να εξεταστεί η υφιστάμενη κατάσταση και τα σχετικά 
επιτεύγματα. Εκτός της έρευνας γραφείου, θα χρησιμοποιηθεί -όπου απαιτείται- και έρευνα 
πεδίου, ώστε να εντοπιστούν οι ανάγκες των τοπικών φορέων (πολιτών, επιχειρήσεων και 
άλλων δημόσιων οργανισμών) που έχουν αλληλεπιδράσεις και συναλλαγές με τις 
συμμετέχουσες αρχές. Το ΠΕ 2 καλύπτει την ανάγκη των εταίρων για περιεκτική αυτο-
αξιολόγηση και συγκριτική ανάλυση, όπως επίσης και την ανάγκη επιμόρφωσης των 
στελεχών των συμμετεχουσών αρχών σε θέματα ηλεκτρονικής διακυβέρνησης. Οι επιμέρους 
εργασίες αναλύονται ως ακολούθως: 

• Εργασία 2.1. Ανάλυση Μακροοικονομικού Περιβάλλοντος και Ανάλυση SWOT 
(ανάλυση PESTLE, προσδιορισμός τοπικών φορέων και αποτίμηση αναγκών, 
ανάλυση SWOT) 

• Εργασία 2.2. Διερεύνηση Δεξιοτήτων ΤΠΕ (ανάπτυξη μεθοδολογικού πλαισίου για 
τη μέτρηση δεξιοτήτων ΤΠΕ, έρευνα στο προσωπικό των συμμετεχουσών αρχών) 

• Εργασία 2.3. Σύνθεση Αποτελεσμάτων (συνθετική διάγνωση της υφιστάμενης 
κατάστασης όλων των συμμετεχουσών περιοχών) 

• Εργασία 2.4. Εντοπισμός Καλών Πρακτικών και Συγκριτική Αξιολόγηση 
(εξέταση συναφών καινοτόμων και επιτυχών περιπτώσεων από άλλες 
τοπικές/περιφερειακές/εθνικές αρχές σε παγκόσμιο επίπεδο, προσδιορισμός και 
επιλογή καλών πρακτικών, ανάπτυξη μεθοδολογικού εργαλείου για τη μέτρηση της 
ετοιμότητας και της απόδοσης σε θέματα ηλεκτρονικής διακυβέρνησης, 
προσδιορισμός δεικτών απόδοσης που θα αξιολογηθούν, συλλογή και επεξεργασία 
δεδομένων και πληροφοριών)   

• Εργασία 2.5. Σχεδίαση Επιμορφωτικών Σεμιναρίων (στη βάση των ανωτέρω 
αποτελεσμάτων) 

• Εργασία 2.6. Διοργάνωση Επιμορφωτικών Σεμιναρίων (προσδιορισμός 
συμμετεχόντων και διοργάνωση ενός σεμιναρίου ανά συμμετέχουσα περιοχή). 

 

ΠΑΚΕΤΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 3 – ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΩΝ ΚΑΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΩΝ ΣΧΕΔΙΩΝ  

Το ΠΕ 3 αποσκοπεί στην εκπόνηση στρατηγικού και επιχειρησιακού σχεδίου για την 
ηλεκτρονική διακυβέρνηση σε κάθε συμμετέχουσα αρχή, προκειμένου να αντιμετωπιστούν τα 
προβλήματα, οι ανάγκες και τα εμπόδια που εντοπίστηκαν στο ΠΕ 2. Οι επιμέρους εργασίες 
είναι οι εξής: 

• Εργασία 3.1. Εκπόνηση Στρατηγικών και Επιχειρησιακών Σχεδίων  
 

ΠΑΚΕΤΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 4 – ΑΝΑΣΧΕΔΙΑΣΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΠΙΛΟΤΙΚΩΝ 
ΠΛΑΤΦΟΡΜΩΝ  

Το ΠΕ 4 αποσκοπεί στη λειτουργία πιλοτικών πλατφορμών ηλεκτρονικής διακυβέρνησης σε 
όλες τις συμμετέχουσες περιοχές, βάσει των κρίσιμων διαδικασιών τους που μπορούν να 
βελτιστοποιηθούν με τη χρήση ΤΠΕ, στη διαβούλευση με τους τελικούς χρήστες, και σε 
σχετικές βελτιώσεις των πλατφορμών. Το όλο εγχείρημα αντιπροσωπεύει μια δράση 
επίδειξης της αποτελεσματικότητας και αποδοτικότητας που μπορεί να επιτευχθεί, όταν 
ενσωματώνεται η διασυνοριακή τεχνογνωσία και εμπειρία σε πρωτοβουλίες ηλεκτρονικής 
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διακυβέρνησης. Η προστιθέμενη αξία των πλατφορμών για τις συμμετέχουσες αρχές πηγάζει 
από την από κοινού ανάπτυξη και τη συνεργασία. Κατά την εκπόνηση των λειτουργικών 
απαιτήσεων της κάθε πλατφόρμας, οι εταίροι θα είναι σε συνεχή επικοινωνία μεταξύ τους και 
θα ανταλλάσσουν ιδέες και προτάσεις έτσι, ώστε οι διαφορετικές και ενδεχομένως καινοτόμες 
προσεγγίσεις να ενσωματωθούν στις τελικές εκροές. Επιπλέον η προσπάθεια εστιάζει στην 
ολοκλήρωση υφιστάμενων πόρων και ικανοτήτων, παρά στην εκ του μηδενός ανάπτυξη. 
Αυτό πρακτικά σημαίνει ότι η όλη προσπάθεια μπορεί να αφορά στην ανασχεδίαση (με την 
έννοια των βελτιώσεων) υφιστάμενων πλατφορμών. Οι επιμέρους εργασίες είναι οι εξής: 

• Εργασία 4.1. Προπαρασκευαστικές Εργασίες για την Πιλοτική Λειτουργία των 
Πλατφορμών (ανάλυση και χαρτογράφηση των πλέον κρίσιμων διαδικασιών που θα 
ενσωματωθούν στις πιλοτικές πλατφόρμες, προσδιορισμός λειτουργικών και τεχνικών 
προδιαγραφών, προσδιορισμός και επιλογή πλατφορμών έτοιμων προς χρήση, 
παραμετροποίηση, ανάπτυξη, ολοκλήρωση) 

• Εργασία 4.2. Πιλοτική Λειτουργία των Πλατφορμών (πιλοτικός έλεγχος και 
βελτιώσεις, εκπαίδευση διαχειριστών, έναρξη λειτουργίας). 

 

ΠΑΚΕΤΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 5 – ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΔΙΑΧΥΣΗ  

Το ΠΕ 5 αποσκοπεί στην αποτελεσματική επικοινωνία των αποτελεσμάτων του έργου στα 
συναφή εμπλεκόμενα μέρη και στις ομάδες των ωφελουμένων, καθώς και στην παρότρυνση 
της ενεργού συμμετοχής τους στην πρόοδο του έργου. Επιπλέον στους στόχους αυτού του 
ΠΕ περιλαμβάνεται η ευαισθητοποίηση μέσω διαφόρων εργαλείων, συμπεριλαμβανομένου 
του Εγχειριδίου Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης στη Μεσόγειο. Το ΠΕ 5 υλοποιείται μέσα από 
τις ακόλουθες εργασίες: 

• Εργασία 5.1. Διαμόρφωση Εγχειριδίου Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης στη 
Μεσόγειο (σύνθεση των ευρημάτων των ΠΕ 2 έως και ΠΕ 4, ανάπτυξη εγχειριδίου) 

• Εργασία 5.2. Δράσεις Δημοσιότητας (ανάπτυξη Σχεδίου Επικοινωνίας, 
διαμόρφωση ταυτότητας έργου, σχεδίαση και ανάπτυξη πολυγλωσσικού 
διαδικτυακού τόπου έργου, ηλεκτρονικά ενημερωτικά δελτία, συνέδρια και 
εκδηλώσεις, δημοσιεύσεις, πολύγλωσσες μπροσούρες). 

 

ΠΑΚΕΤΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 6 – ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΚΑΙ ΣΥΝΕΧΙΣΗ  

Το ΠΕ 6 αποσκοπεί στη διασφάλιση της απαιτούμενης ποιότητας όλων των παραδοτέων του 
έργου μέσω μιας συνεχούς διαδικασίας αξιολόγησης, καθώς και της επίτευξης των τεθέντων 
στόχων. Επιπρόσθετα, το ΠΕ 6 επιδιώκει τη διατηρησιμότητα των αποτελεσμάτων του έργου. 
Αυτοί οι στόχοι επιτυγχάνονται μέσα από τις ακόλουθες εργασίες: 

• Εργασία 6.1. Διασφάλιση Ποιότητας (σχεδίαση δραστηριοτήτων διασφάλισης 
ποιότητας και προετοιμασία εσωτερικού σχεδίου διασφάλισης ποιότητας, ορισμός 
διαδικασιών διασφάλισης ποιότητας στα παραδοτέα, προετοιμασία εγχειριδίου 
διασφάλισης ποιότητας για τα παραδοτέα, εκ των προτέρων και εκ των υστέρων 
αξιολόγηση του έργου) 

• Εργασία 6.2. Διατηρησιμότητα (ανάπτυξη σχεδίου συνέχισης του έργου για τη 
διατηρησιμότητα των αποτελεσμάτων του).  

 

Συνοψίζοντας, οι υποχρεώσεις του ΠΤΑ ΚΜ στο πλαίσιο των ανωτέρω δράσεων είναι οι εξής: 

• Συντονισμός – Διοίκηση Έργου.  

Περιλαμβάνει τις απαιτούμενες διοικητικές ενέργειες για την παρακολούθηση της 
προόδου του φυσικού και οικονομικού αντικειμένου των δράσεων αρμοδιότητάς του, 
την επικοινωνία και συνεργασία με τους εταίρους, τη συμμετοχή σε ομάδες εργασίας 
και συναντήσεις, καθώς και την προετοιμασία κατάλληλων αναφορών προόδου προς 
το Συντονιστή εταίρο και τα αρμόδια όργανα του Προγράμματος ENPI CBC MED. 

• Υλοποίηση Καθηκόντων Έργου.  
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Περιλαμβάνει τη συμμετοχή σε όλα τα παραπάνω πακέτα εργασίας, καθώς και το 
συντονισμό του Πακέτου Εργασίας 3 (work package leader). 

 

Σημειώνεται ότι η περιοχή παρέμβασης των δράσεων του έργου στην Περιφέρεια Κεντρικής 
Μακεδονίας είναι το σύνολο της Περιφέρειας, σύμφωνα με την υποβληθείσα και εγκριθείσα 
πρόταση στο πρόγραμμα ENPI CBC MED με ακρωνύμιο MEDeGOV. 

 

A.2 Το Έργο “MEDeGOV– Mediterranean network for eGovernment”  

προβλέπει στον προϋπολογισμό του πίστωση 30.245 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 
για την προμήθεια υλικού εξοπλισμού πληροφορικής και λογισμικού για τη δημιουργία 
του κεντρικού συστήματος εξυπηρετητών. Στο πλαίσιο αυτής της πίστωσης 
προκηρύσσεται ο παρόν Πρόχειρος διαγωνισμός με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά. 

 
Στο πλαίσιο του έργου MEDeGOV προβλέπεται η ανάπτυξη μίας πιλοτικής εφαρμογής στις 
υπηρεσίες της ΠΚΜ μέσω μίας ηλεκτρονικής πλατφόρμας. Για τη λειτουργία της πλατφόρμας 
και της διαδικτυακής εφαρμογής απαιτείται υλικός εξοπλισμός πληροφορικής και λογισμικό.  
Για τη διαχείριση και προβολή του περιεχομένου της εφαρμογής και τη σωστή λειτουργία του 
συστήματος θα χρησιμοποιηθούν 2 διακομιστές δικτύου (servers) οι οποίοι θα 
υποστηριχθούν από εξωτερικό σύστημα αποθήκευσης  (SAN – Storage Area Netowk). Θα 
αξιοποιούν τεχνολογίες για υψηλή διαθεσιμότητα δεδομένων και θα λειτουργούν σε 
περιβάλλον εικονικών μηχανών, το οποίο θα υλοποιηθεί και θα συνοδεύεται από την 
αντίστοιχη άδεια χρήσης λογισμικού. Σε περιβάλλον εικονικών μηχανών θα υλοποιηθεί λύση 
με εικονικούς διακομιστές δικτύου και τις αντίστοιχες άδειες χρήσης λειτουργικού συστήματος. 
Η συγκεκριμένη λύση εξασφαλίζει υψηλή διαθεσιμότητα και ανεκτικότητα σε σφάλματα καθώς 
θα επιτρέπει τη λειτουργία του συστήματος ακόμα και σε περίπτωση όπου υπάρχει βλάβη 
υλικού. 
 
Φυσική αρχιτεκτονική 
Για την λειτουργία του συστήματος απαιτείται η προμήθεια, εγκατάσταση και 
παραμετροποίηση εξοπλισμού και λογισμικού.  
Ο εξοπλισμός αυτός περιλαμβάνει: 

1. Δύο (2) φυσικούς servers στους οποίους θα λειτουργήσουν σε περιβάλλον εικονικών 
μηχανών (virtual machines) οι παρακάτω εικονικοί εξυπηρετητές: 

• Εξυπηρετητής Βάσης Δεδομένων (Database server) 
• Εξυπηρετητής Εφαρμογών (Application server) 
• Εξυπηρετητής Διαδικτύου (WEB server) 
• Λοιπούς (Management server) 

Οι δύο (2) φυσικοί servers θα είναι σύγχρονης τεχνολογίας, με επεξεργαστές πολλαπλών 
πυρήνων και αρκετή μνήμη ώστε να καλύπτουν  τις ανάγκες της πλατφόρμας σε 
υπολογιστική ισχύ. 
Οι δύο (2) φυσικοί servers θα δημιουργήσουν ένα 2-node High Availability cluster και με τον 
τρόπο αυτό θα εξασφαλιστεί η ανεκτικότητα σε λάθη και η υψηλή διαθεσιμότητα του συνόλου 
των εφαρμογών λογισμικού. 

2. Εξωτερικό σύστημα αποθήκευσης  (τύπου SAN – Storage Area Network) 

Το σύστημα αποθήκευσης θα χρησιμοποιηθεί για τη αποθήκευση των δεδομένων και θα 
αποτελεί το κοινό αποθηκευτικό μέσο των δύο εξυπηρετητών.  
Η λύση έχει σχεδιαστεί έτσι ώστε να μην περιλαμβάνει single point of failure και με τον τρόπο 
αυτό διασφαλίζεται υψηλός βαθμός διαθεσιμότητας, ασφάλεια δεδομένων και ικανοποιείται η 
ανάγκη για λειτουργία του συστήματος σε 24ωρη βάση, ακόμη και στις περιπτώσεις βλάβης 
ενός τμήματος του εξοπλισμού. Παράλληλα, γίνεται εφικτή η μελλοντική κλιμακωτή αύξηση 
των δυνατοτήτων των υποσυστημάτων. 
Το λογισμικό περιλαμβάνει: 

1. Άδειες λογισμικού Λειτουργικών Συστημάτων (Server Operating Systems)  
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Οι άδειες χρήσης λογισμικού λειτουργικών συστημάτων απαιτούνται για τη λειτουργία των 
εικονικών servers (virtual machines) στους οποίους θα εγκατασταθούν οι εφαρμογές 
λογισμικού. 

2. Άδεια λογισμικού virtualization   

Με το λογισμικό virtualization είναι εφικτή η υλοποίηση λύσης υψηλής διαθεσιμότητας, η 
βέλτιστη εκμετάλλευση των φυσικών πόρων του συστήματος και η ταχύτατη επαναφορά των 
εφαρμογών σε περίπτωση δυσλειτουργίας. 
Η άδεια λογισμικού virtualization και διαχείρισης αυτού θα καλύπτουν το σύνολο της 
σύνθεσης (CPUs, Cores, RAM κλπ) των εξυπηρετητών και δε θα περιορίζουν τη λειτουργία 
και διαχείριση του αριθμού των εικονικών μηχανών σε κάθε φυσικό server. Επίσης, το 
λογισμικό θα μπορεί να στεγάσει πολλαπλά virtual machines σε ένα φυσικό σύστημα και θα 
παρέχει απομόνωση και κατανομή πόρων μεταξύ τους, έτσι ώστε η λειτουργία ενός από αυτά 
να μην μπορεί να επιδράσει στην λειτουργία των υπολοίπων. Θα υποστηρίζει μεταφορά μιας 
εικονικής μηχανής από έναν φυσικό εξυπηρετητή σε έναν άλλον χωρίς διακοπή της 
λειτουργίας του όπου κατά την μεταφορά αυτή δε διαταράσσεται η λειτουργία της εικονικής 
μηχανής. Επίσης, θα παρέχει προστασία από σφάλμα στη λειτουργία ενός φυσικού 
εξυπηρετητή  με την δυνατότητα για άμεση μεταφορά όλων των εικονικών μηχανών στο 
δεύτερο εξυπηρετητή. 
 
Η αρχιτεκτονική του συστήματος απεικονίζεται στο παρακάτω σχεδιάγραμμα: 

 
 

A.3 Περιγραφή του προκηρυσσόμενου έργου: 

• Ο Πρόχειρος διαγωνισμός αφορά στην προμήθεια υλικού εξοπλισμού πληροφορικής 
και λογισμικού για τη δημιουργία του κεντρικού συστήματος εξυπηρετητών σύμφωνα 
με τον πίνακα συμμόρφωσης της παρούσης. 

• Όλα τα προσφερόμενα είδη απαιτείται να είναι καινούργια και σε άριστη κατάσταση 

• Όλα τα προσφερόμενα είδη να συνοδεύονται από σχετικά prospectus και να υπάρχει 
δήλωση, εκ μέρους του προμηθευτή, ότι θα υπάρξει πλήρης τεχνική υποστήριξη για 
οποιοδήποτε, σχετικό με τον εξοπλισμό, πρόβλημα παρουσιασθεί. 

• Ο προμηθευτής θα εγκαταστήσει και θα επιδείξει τους ηλεκτρονικούς υπολογιστές. 

• Ο προμηθευτής θα περιγράψει την παρεχόμενη εγγύηση καλής λειτουργίας, την 
ποιότητα της εξυπηρέτησης μετά την πώληση (after sales support) και την εξασφάλιση 
ύπαρξης ανταλλακτικών 

A.4 Πίνακας συμμόρφωσης  

        ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 
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Διακομιστές δικτύου (Servers) 
Αριθμός συστημάτων: 2 
(Το καθένα από τα συστήματα πρέπει να τηρεί τις παρακάτω προδιαγραφές) 
Α/Α Περιγραφή / Προδιαγραφές ΥΠΟΧ

Ρ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜ

ΠΗ 
1.  Τύπου Rack Mounted ΝΑΙ   
2.  Όλα τα μέρη του συστήματος προέρχονται από τον 

ίδιο κατασκευαστή 
ΝΑΙ   

3.  Ύψος ≤1U   
4.  Επεξεργαστής Intel Xeon επεξεργαστής 

αρχιτεκτονικής x86 με υποστήριξη εντολών 64-bit και 
Intel vPro 

ΝΑΙ   

5.  Πλήθος επεξεργαστών ≥1   
6.  Πυρήνες ανά επεξεργαστή ≥ 6   
7.  Μέγεθος cache ανά επεξεργαστή ≥ 15   
8.  Συχνότητα εσωτερικής λειτουργίας επεξεργαστή ≥2,60 

GHz 
  

9.  Τύπος κεντρικής μνήμης (RAM): DDR3 Registered 
(RDIMM) 

ΝΑΙ   

10.  Slots κεντρικής μνήμης ≥24   
11.  Μέγεθος εγκατεστημένης κεντρικής μνήμης (RAM) 

DDR3-1600  Registered (RDIMM) 
≥64GB   

12.  Δυνατότητα επέκτασης κεντρικής μνήμης (RAM)  ≥768 
GB 

  

13.  Υποδοχές για σκληρούς δίσκους τύπου SFF SAS  ≥8   
14.  Πλήθος σκληρών δίσκων SFF SAS (Serial Attached 

SCSI) 
≥2   

15.  Χωρητικότητα σκληρών δίσκων ≥300GB   

16.  Ταχύτητα περιστροφής σκληρών δίσκων ≥10.000 
rpm 

  

17.  
Οι δίσκοι θα πρέπει να διαθέτουν μηχανισμό 
προειδοποίησης με ενδεικτική λυχνία για μη 
αφαίρεση του λάθος δίσκου σε περίπτωση βλάβης 

ΝΑΙ   

18.  DVD-Rom ≥1   
19.  Εσωτερικές θύρες PCIe ≥2   
20.  Gigabit Ethernet ports ≥4   
21.  Σειριακή θύρα ≥1   
22.  Video ports ≥2   
23.  Θύρες USB 2.0 ≥7   
24.  SD Slot ≥1   

25.  Δύο Hot Plug τροφοδοτικό εγκατεστημένα για 
redundancy 

≤460W   

26.  Host Bus Adapter (HBA) για σύνδεση του server με 
το προσφερόμενο σύστημα δίσκων, dual port 

≥1   

27.  Fans με δυνατότητα τοποθέτησης εν θερμώ ( Hot Plug 
) 

ΝΑΙ   

28.  
Πιστοποιήσεις και δηλώσεις συμμόρφωσης του 
προσφερόμενου συστήματος στο σύνολό του 
σύμφωνα με διεθνή πρότυπα 

ΝΑΙ   

29.  

Συμμόρφωση με τα παρακάτω πρότυπα: 
ACPI 2.0b Compliant 
PCIe 3.0 Compliant 
PXE Support 
WOL Support 
USB 2.0 Compliant 

ΝΑΙ   

30.  Υποστηριζόμενα λειτουργικά συστήματα: 
Microsoft Windows Server 

ΝΑΙ   
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Διακομιστές δικτύου (Servers) 
Αριθμός συστημάτων: 2 
(Το καθένα από τα συστήματα πρέπει να τηρεί τις παρακάτω προδιαγραφές) 
Α/Α Περιγραφή / Προδιαγραφές ΥΠΟΧ

Ρ 
ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜ

ΠΗ 
Red Hat Enterprise Linux 
SUSE Linux Enterprise Server 
Oracle Solaris 
VMware 
Citrix XenServer 

31.  

O εξυπηρετητής να διαθέτει ενσωματωμένο 
μηχανισμό διαχείρισης και προειδοποίησης ο οποίος 
να είναι agentless και να λειτουργεί με την άμεση 
σύνδεση του εξυπηρετητή στο δίκτυο και στην 
τροφοδοσία 

ΝΑΙ   

32.  Ο μηχανισμός διαχείρισης θα πρέπει να είναι τύπου 
out-of-band για αυξημένη ασφάλεια και σταθερότητα 

ΝΑΙ   

33.  
Ο μηχανισμός διαχείρισης θα πρέπει να υποστηρίζει 
την απομακρυσμένη διαχείριση ακόμα και απο 
συσκευές όπως smartphones για αυξημένη ευελιξία 

ΝΑΙ   

34.  Θα πρέπει το κάθε μέρος το οποίο απαρτίζει το 
σύστημα και περιέχει το λογισμικό σε μόνιμη μνήμη 
(firmware), να παραδοθεί με την τελευταία έκδοση 
που είναι διαθέσιμη από την κατασκευάστρια εταιρεία 
την ημέρα κατάθεσης της προσφοράς 

ΝΑΙ   

35.  Στο προσφερόμενο μηχανήματα δεν πρέπει να γίνουν 
οποιεσδήποτε παρεμβάσεις – αλλαγές εκτός από 
αυτές που ρητά επιτρέπονται από τον κατασκευαστή 
του και μόνο εάν αυτές σκοπό έχουν να 
ικανοποιήσουν τις ανάγκες του Πελάτη με βάση τις 
προδιαγραφές που αυτός ορίζει 

ΝΑΙ   

36.  Το σύστημα θα πρέπει να συνοδεύεται από τον 
απαραίτητο εξοπλισμό για την τοποθέτησή του σε 
rack και τα απαραίτητα καλώδια για τη σύνδεσή του 
με το προσφερόμενο σύστημα δίσκων  

ΝΑΙ   

37.  Εγγύηση on site τρία χρόνια από τον κατασκευαστή 
τόσο για τα ανταλλακτικά όσο και για την εργασία 

ΝΑΙ   

38.  Να συνοδεύεται από άδεια Microsoft Windows Server 
2012R2 Standard Edition (Open License) 

ΝΑΙ   

 
 

Σύστημα δίσκων 
Αριθμός συστημάτων: 1  
(Το σύστημα πρέπει να τηρεί τις παρακάτω προδιαγραφές) 
Α/Α Περιγραφή / Προδιαγραφές ΥΠΟΧΡ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜ

ΠΗ 
1.  Να είναι του ιδίου κατασκευαστή με τους 

προσφερόμενους διακομιστές δικτύου για μέγιστη 
συμβατότητα 

ΝΑΙ   

2.  Τύπου rack mounted ΝΑΙ   
3.  Πλήθος ελεγκτών δίσκων (controllers) ≥2   
4.  8GBit FC ports με δυνατότητα αναβάθμισης σε 

16GBit 
≥4   

5.  Ελεγκτής δίσκων, hot-plug,  με υποστήριξη RAID 0, 
1, 3, 5, 6, 10, 50   

ΝΑΙ   

6.  Μνήμη cache per controller ≥4 GB   
7.  Υποστήριξη σκληρών δίσκων 2.5 ιντσών (SFF) με 

την προσθήκη κουτιών επέκτασης (enclosures) 
≥196   

8.  Υποστήριξη σκληρών δίσκων τύπου SSD, SAS, NL- NAI   
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Σύστημα δίσκων 
Αριθμός συστημάτων: 1  
(Το σύστημα πρέπει να τηρεί τις παρακάτω προδιαγραφές) 
Α/Α Περιγραφή / Προδιαγραφές ΥΠΟΧΡ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜ

ΠΗ 
SAS, Self-Encrypting Drives 

9.  Υποστήριξη αφαίρεσης ή προσθήκης εν θερμώ (hot 
swap) σκληρών δίσκων (χωρίς να διακοπεί η παροχή 
ηλεκτρικού ρεύματος ή η λειτουργία του συστήματος 
δίσκων) 

ΝΑΙ   

10.  Αριθμός υποδοχών (bays) για σκληρούς δίσκους SFF ≥24   
11.  Snapshots ≥64   
12.  Μέγιστη δυνατότητα για snapshots ≥512   
13.  Αριθμός LUNs 512   
14.  Μέγιστο υποστηριζόμενο LUN size ≥64TB   
15.  Να διαθέτει κατά την παράδοσή του τουλάχιστον 

επτά (7) αφαιρούμενους σκληρούς δίσκους "hot 
pluggable" τουλάχιστον 450 GB ο καθένας, τύπου 
SAS, με ταχύτητα περιστροφής τουλάχιστον 
(rotational speed) 10.000 rpm 

ΝΑΙ   

16.  Το προσφερόμενο σύστημα δίσκων θα πρέπει να 
υποστηρίζει (να αναφέρεται ρητά στην Τεχνική 
προσφορά)  τεχνολογία Direct Attached Storage (απ’ 
ευθείας σύνδεση των προσφερομένων servers στα 
hosts ports του storage) τόσο για τη ταχύτητα των 
8GBit όσο και για την ταχύτητα των 16GBit για 
υλοποίηση virtualization σενάρια με το 
προσφερόμενο λογισμικό virtualization (τόσο από 
τον κατασκευαστή του λογισμικού όσο και του 
υλικού), καθώς δε προβλέπεται η προμήθεια FC 
switches 

ΝΑΙ   

17.  Δυνατότητα διαχείρισης μέσω Web Browser ΝΑΙ   
18.  Θα πρέπει το κάθε μέρος το οποίο απαρτίζει το 

σύστημα και περιέχει το λογισμικό σε μόνιμη μνήμη 
(firmware), να παραδοθεί με την τελευταία έκδοση 
που είναι διαθέσιμη από την κατασκευάστρια 
εταιρεία την ημέρα κατάθεσης της προσφοράς 

ΝΑΙ   

19.  Στο προσφερόμενο σύστημα δίσκων δεν πρέπει να 
γίνουν οποιεσδήποτε παρεμβάσεις – αλλαγές εκτός 
από αυτές που ρητά επιτρέπονται από τον 
κατασκευαστή του και μόνο εάν αυτές σκοπό έχουν 
να ικανοποιήσουν τις ανάγκες του Πελάτη με βάση 
τις προδιαγραφές που αυτός ορίζει 

ΝΑΙ   

20.  Το προτεινόμενο σύστημα δίσκων να είναι με βάση 
τις προδιαγραφές του κατασκευαστή προσβάσιμο 
από servers με τα ακόλουθα λειτουργικά συστήματα: 
MS Windows 2003/2008 (32BIT ή 64bit), Red Hat 
Linux; SUN Solaris; SUSE Linux; OpenVMS 

ΝΑΙ   

21.  Το σύστημα θα πρέπει να συνοδεύεται από τον 
απαραίτητο εξοπλισμό για την τοποθέτησή του σε 
rack και τα απαραίτητα καλώδια για τη σύνδεσή του 
με τους προσφερόμενους servers 

ΝΑΙ   

22.  Εγγύηση τρία χρόνια από τον κατασκευαστή για τα 
ανταλλακτικά 

ΝΑΙ   

23.  Πιστοποιήσεις και δηλώσεις συμμόρφωσης του 
προσφερόμενου συστήματος στο σύνολό του 
σύμφωνα με διεθνή πρότυπα 

ΝΑΙ   
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Λογισμικό virtualization 
Αριθμός συστημάτων: 1 
(Το καθένα από τα συστήματα πρέπει να τηρεί τις παρακάτω προδιαγραφές:) 
Α/Α Περιγραφή / Προδιαγραφές ΥΠΟΧΡ ΑΠΑΝΤΗΣ

Η 
ΠΑΡΑΠΟΜΠ

Η 
1.  Αριθμός Μονάδων (license) που να καλύπτει 3 

servers με υποστήριξη 2CPU/server (για μελλοντική 
αναβάθμιση) 

ΝΑΙ   

2.  Τύπου Bare-metal (Εγκατάσταση απευθείας στον 
φυσικό εξυπηρετητή) με footprint μικρότερο από 
500MB 

ΝΑΙ   

3.  Κεντρική διαχείριση των εικονικών μηχανών και των 
πόρων των εξυπηρετητών από κονσόλα 
διαχείρισης σε γραφικό περιβάλλον (GUI) 

ΝΑΙ   

4.  Δυνατότητα για μεταφορά (migration) ενός Virtual 
Machine από έναν φυσικό εξυπηρετητή σε άλλον 
χωρίς διακοπή λειτουργίας 

ΝΑΙ   

5.  Προστασία από σφάλμα λειτουργίας φυσικού 
εξυπηρετητή με αυτόματη επανεκκίνηση όλων των 
Virtual Machines σε άλλον φυσικό εξυπηρετητή 

ΝΑΙ   

6.  Διαχείριση όλων των Virtual Machines και 
πρόσβαση στην κονσόλα αυτών 

ΝΑΙ   

7.  Παρακολούθηση σε πραγματικό χρόνο της 
διαθεσιμότητας των Virtual Machines και των 
φυσικών εξυπηρετητών 

ΝΑΙ   

8.  Να υποστηρίζει σε επίπεδο εικονικής μηχανής 
τουλάχιστον τα παρακάτω λειτουργικά συστήματα: 
Redhat Enterprise 5 & 6 (32bit/64bit), Windows, 
2008, 2008R2, 2012, 2012R2, Debian Linux 6 
(32bit/64bit), Suse Enteprise Linux 10 & 11 
(32bit/64bit), Red Hat Enterprise Linux 7.0 (x64) 

ΝΑΙ   

9.  Δυνατότητα για backup και restore των virtual 
machines χωρίς επιπλέον άδειες χρήσης   

NAI   

10.  Μέγιστος αριθμός ενεργών εικονικών μηχανών >512   
11.  Διαχείριση εικονικής υποδομής με χρήση web 

browser 
ΝΑΙ   

12.  Να περιλαμβάνει νέες εκδόσεις και υποστήριξη απ’ 
ευθείας από τον κατασκευαστή του λογισμικού για 
ένα έτος 

ΝΑΙ   

 
 
 

Υπηρεσίες εγκατάστασης 
 
Α/Α Περιγραφή / Προδιαγραφές ΥΠΟΧΡ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 
1.  Συναρμολόγηση και τοποθέτηση όλου του 

προσφερόμενου εξοπλισμού σε χώρο που θα 
υποδείξει ο φορέας 

ΝΑΙ   

2.  Δημιουργία όλων των απαραίτητων συνδέσεων ΝΑΙ   
3.  Ρύθμιση και παραμετροποίηση των 

προσφερόμενων servers 
ΝΑΙ   

4.  Ρύθμιση και παραμετροποίηση του προσφερόμενου 
storage sub-system. 
- Μελέτη και σχεδίαση της βέλτιστης 

διασύνδεσης του storage subsystem με τους 
Servers από απόψεως performance, redundancy 
και interoperability. 

ΝΑΙ   
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Υπηρεσίες εγκατάστασης 
 
Α/Α Περιγραφή / Προδιαγραφές ΥΠΟΧΡ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

- Μελέτη και σχεδίαση της βέλτιστης κατανομής 
physical - logical HHD και partitioning από 
απόψεως performance, redundancy, 
interoperability. 

- Δημιουργία και παραμετροποίηση όλων των 
απαραίτητων Virtual Disks και Volumes στο 
Storage Subsystem. 

- Παρουσίαση των Volumes που θα 
δημιουργηθούν στους προσφερόμενους Hosts-
Servers μέσω ανεκτικών σε λάθη μονοπατιών 
(Multipathing).  

5.  Εγκατάσταση, βελτιστοποίηση και 
παραμετροποίηση του προσφερόμενου 
Virtualization λογισμικού στους δύο 
προσφερόμενους servers. Περιλαμβάνονται: 
- Δημιουργία και παραμετροποίηση ενός Cluster 

με δύο nodes (κόμβους) το οποίο θα προσφέρει 
ανεκτικότητα σε λάθη υλικού και λογισμικού. 

- Εγκατάσταση και παραμετροποίηση ενός 
κεντρικού Server σε Virtual Machine o οποίος 
θα χρησιμοποιηθεί ως το κεντρικό σημείο για τη 
δημιουργία και διαχείριση του υπό κατασκευή 
cluster. 

- Παραμετροποίηση του υπό δημιουργία cluster 
ώστε να είναι δυνατή η δημιουργία virtual 
machines ανεκτικά σε λάθη υλικού και 
λογισμικού. Σε περίπτωση λάθους υλικού ή 
λογισμικού τα Virtual Machines θα πρέπει να 
έχουν τη δυνατότητα αυτόματης μεταπήδησης 
από τον ένα κόμβο (node) στον άλλο με 
επανεκκίνηση του λειτουργικού τους 
συστήματος. Η διαδικασία αυτή δεν θα 
χρειάζεται ανθρώπινη παρέμβαση. 

- Παραμετροποίηση της δυνατότητας 
χειροκίνητης μετάβασης (ύστερα από εντολή 
του διαχειριστή του συστήματος) των Virtual 
Machines μεταξύ των κόμβων του υπό 
κατασκευή Cluster χωρίς την ανάγκη 
επανεκκίνησης του λειτουργικού συστήματος 
των Virtual Machines. 

- Μελέτη και δημιουργία των κατάλληλων 
αποθηκευτικών χώρων οι οποίοι θα 
αποτελέσουν τους χώρους αποθήκευσης των 
virtual machines.  

- Σχεδιασμός και παραμετροποίηση του Virtual 
Networking το οποίο θα χρησιμοποιείται από τα 
Virtual Machines για την επικοινωνία τόσο με το 
εσωτερικό δίκτυο (μεταξύ των Virtual 
Machines)όσο και με το εξωτερικό δίκτυο του 
φορέα. 

- Παραμετροποίηση χαρακτηριστικού του 
προσφερόμενου virtualization λογισμικού ώστε 
να είναι δυνατή η δημιουργία εικονικών δίσκων 
τα οποία δεν θα προκαταλαμβάνουν τον τελικό 

ΝΑΙ   
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Υπηρεσίες εγκατάστασης 
 
Α/Α Περιγραφή / Προδιαγραφές ΥΠΟΧΡ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

χώρο αλλά θα μπορούν να αυξάνουν την 
δεσμευμένη χωρητικότητα σταδιακά. Με αυτό 
τον τρόπο θα γίνεται όσο το δυνατό καλύτερη 
εκμετάλλευση του χώρου αποθήκευσης του 
κοινόχρηστου storage subsystem. 

6.  Δημιουργία του απαραίτητου αριθμού Virtual 
Machines στο υπό κατασκευή cluster.  
Εγκατάσταση λειτουργικού συστήματος Microsoft 
Windows Server 2012R2 και του απαραίτητου 
λογισμικού σε αυτά. 

ΝΑΙ   

7.  Υπηρεσίες εκπαίδευσης στο προσφερόμενο υλικό 
και λογισμικό: 
- Εκπαίδευση 20 ωρών στο τμήμα 

μηχανοργάνωσης του φορέα στα παρακάτω 
τουλάχιστον θέματα: 

Storage Area Networks 
- What is a Storage Area Network (S.A.N.) and 

why use S.A.N.  
- SAN Topologies 
- Tools and Ways to manage 
- Advanced Features 
- Labs 
Virtualization 
- What is Virtualization and how it works 
- Virtual Infrastructure and Virtual Machines 
- Understanding the Power of Virtualization 
- Basic Components 
- Installation and Cluster Creation 
- Virtual Networking 
- vDisks (thin and thick provisioning) 
- Virtual Machines Creation 
- Templates, Cloning and Snapshots creation 
- Manual Failover of Virtual Machines 
- Automatic fail over of Virtual Machines 
- P2V and V2V Procedure/Tools 
- Labs 

ΝΑΙ   

8.  Η εγκατάσταση του λειτουργικού συστήματος θα 
πρέπει να γίνει από πιστοποιημένο μηχανικό σε 
Microsoft Windows Server 2012 (MCSE: Server 
Infrastructure) στο χώρο του φορέα. 

ΝΑΙ   

9.  Η εκπαίδευση θα πραγματοποιηθεί με φυσική 
παρουσία καθηγητή στο χώρο του φορέα σε ημέρες 
και ώρες που θα υποδειχθούν από αυτόν. 

ΝΑΙ   

 
 

A.5 Διάρκεια Έργου - Χρονοδιάγραμμα 
 
Η συνολική διάρκεια του έργου είναι 2 (δύο) μήνες. Προσφορά που αναφέρει σαν χρόνο 
ολοκλήρωσης του έργου, χρονικό διάστημα μεγαλύτερο από 2 μήνες, θα απορρίπτεται ως 
απαράδεκτη. 
 
Οι υποψήφιοι ανάδοχοι μπορούν να προσφέρουν και μικρότερο συνολικό χρόνο υλοποίησης 
του έργου από τους 2 μήνες.  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ B | ΠΡΟΣΘΕΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 
 

B.1 Τίμημα 
Η προϋπολογιζόμενη δαπάνη ανέρχεται σε Εικοσιτέσσερις χιλιάδες πεντακόσια ογδόντα 
εννέα ευρώ και σαράντα τρία  λεπτά «24.589,43 €» πλέον ΦΠΑ που είναι σήμερα 23% 
δηλαδή πέντε χιλιάδες εξακόσια πενήντα πέντε ευρώ και πενήντα επτά λεπτά (5.655,57€).  

Σύνολο τριάντα χιλιάδες διακόσια σαράντα πέντε ευρώ Ευρώ (30.245,00€) και θα 
βαρύνει τον προϋπολογισμό του έργου “MEDeGOV ” 

 

Το έργο θα χρηματοδοτηθεί από τον προϋπολογισμό του “MEDeGOV -Mediterranean 
network for e-Government” 

Η προσφερόμενη τιμή θα είναι σε ΕΥΡΩ. 

Στις τιμές περιλαμβάνονται φόροι, τυχόν υπέρ τρίτων κρατήσεις, όπως και κάθε άλλη 
επιβάρυνση. 

Σε καμιά περίπτωση δεν πρέπει η προσφορά να περιλαμβάνει ασάφειες ως προς το κόστος, 
κρυφά κόστη κ.λπ. 

Προσφορά που θέτει όρο αναπροσαρμογής τιμής απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

Εναλλακτικές προσφορές ή αντιπροσφορές ή προσφορές για μέρος των υπηρεσιών, που 
αποτελούν αντικείμενο της παρούσας, δεν γίνονται δεκτές. 

Οικονομικές Προσφορές με συνολική έκπτωση μεγαλύτερη από το 10% του συνολικού 
προκηρυσσόμενου προϋπολογισμού του έργου (συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ) κρίνονται 
ιδιαίτερα χαμηλές και ελλείψει σαφούς και αναλυτικής τεκμηρίωσης δύναται να απορριφθούν. 
Η εν λόγω τεκμηρίωση θα πρέπει να περιλαμβάνεται σε χωριστή ενότητα στην προσφορά του 
υποψήφιου αναδόχου και θα πρέπει να βασίζεται σε σχετικά στοιχεία του συνόλου του 
φακέλου της προσφοράς. Η όποια έκπτωση πέραν του 10% του συνολικού 
προκηρυσσόμενου προϋπολογισμού του έργου (συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ) θα πρέπει 
εκτός των άλλων, κατ’ ελάχιστο, να τεκμηριώνεται με βάση τα ακόλουθα σημεία (σύμφωνα με 
τα οριζόμενα στο Άρθρο 52 του Π.Δ. 60/2007 και του Άρθρου 55 Οδηγία 2004/18/ΕΚ):  

i. τον οικονομικό χαρακτήρα της μεθόδου κατασκευής των προϊόντων ή της παροχής των 
υπηρεσιών, τεκμηριώνοντας σαφώς τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά της προτεινόμενης 
μεθόδου (ποσοτικά και ποιοτικά στοιχεία) και τα επιμέρους κέντρα κόστους, τα οποία 
τη διαφοροποιούν, καθώς επίσης και τους συγκεκριμένους λόγους, για τους οποίους 
οδηγεί σε σημαντική μείωση συνολικού κόστους πέραν του προβλεπόμενου.  

ii. τις επιλεγείσες τεχνικές λύσεις ή/και τις εξαιρετικά ευνοϊκές συνθήκες που διαθέτει ο 
προσφέρων για την εκτέλεση των έργων, την προμήθεια των προϊόντων ή την παροχή 
των υπηρεσιών, παραθέτοντας συγκεκριμένα αναλυτικά στοιχεία (ποσοτικά και 
ποιοτικά), τα οποία πιστοποιούν τις όποιες οικονομίες κλίμακας υφίστανται, καθώς 
επίσης και λοιπές προϋποθέσεις, οι οποίες οδηγούν σε εξαιρετικά ευνοϊκές συνθήκες 
εκκίνησης και υλοποίησης του προκηρυσσόμενου έργου.  

iii. την πρωτοτυπία του έργου, των προμηθειών ή των υπηρεσιών, που προτείνει ο 
προσφέρων, και τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά αιχμής που διαφοροποιούν και διακρίνουν 
την προσφορά του και διασφαλίζουν το οικονομικό των προσφερόμενων προϊόντων και 
υπηρεσιών.  

iv. την τήρηση των διατάξεων περί προστασίας της εργασίας και των συνθηκών εργασίας 
που ισχύουν στον τόπο εκτέλεσης της παροχής. 

v. την ενδεχόμενη χορήγηση κρατικής ενίσχυσης στον προσφέροντα. 

Στην περίπτωση ιδιαίτερα χαμηλών οικονομικών προσφορών η Επιτροπή του διαγωνισμού 
δύναται να ζητήσει εγγράφως τις όποιες πρόσθετες διευκρινήσεις σχετικά με τα ανωτέρω 
στοιχεία τεκμηρίωσης, καθώς και για το σύνολο της προσφοράς του υποψήφιου αναδόχου, 
προκειμένου να γνωμοδοτήσει για το αποδεκτό ή μη της ιδιαίτερα χαμηλής οικονομικής 
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προσφοράς. 

Στην περίπτωση ιδιαίτερα χαμηλών οικονομικών προσφορών, η αδυναμία των υποψήφιων 
αναδόχων να τεκμηριώσουν πλήρως και με απόλυτη σαφήνεια τα ανωτέρω ελάχιστα 
απαιτούμενα κριτήρια, θα οδηγήσει αυτομάτως στην απόρριψη των προσφορών τους. 

 

 

B.2 Τρόπος Πληρωμής 

Η πληρωμή του Συμβατικού Τιμήματος του Έργου θα γίνει εφ’ άπαξ με την παράδοση και 
εγκατάσταση του εξοπλισμού και του λογισμικού. 

Η πληρωμή θα γίνει σε ευρώ με την προσκόμιση των νομίμων δικαιολογητικών που 
προβλέπονται από τις ισχύουσες διατάξεις κατά το χρόνο πληρωμής και σε χρόνο 
προσδιοριζόμενο από την αναγκαία διοικητική διαδικασία για έκδοση των σχετικών 
χρηματικών ενταλμάτων. 

 

B.3 Ισχύς Προσφορών 

Οι προσφορές πρέπει να έχουν ισχύ για τουλάχιστον εκατόν είκοσι  (120) ημέρες, αρχής 
γενομένης από την επόμενη της ημερομηνίας διενέργειας του διαγωνισμού. 

 

B.4 Παραλαβή – Κατάρτιση – Υποβολή Προσφορών 
B.4.1 Τρόπος Λήψης των Εγγράφων του Διαγωνισμού 

Οι υποψήφιοι ανάδοχοι μπορούν να προμηθευτούν το τεύχος προκήρυξης από την έδρα της 
Αναθέτουσας Αρχής, και η παραλαβή τους γίνεται είτε αυτοπροσώπως είτε με courier. Στην 
περίπτωση παραλαβής της διακήρυξης μέσω courier, η Αναθέτουσα Αρχή δεν έχει καμία 
απολύτως ευθύνη για την έγκαιρη και σωστή παράδοση της διακήρυξης.  

 

Οι υποψήφιοι ανάδοχοι μπορούν να κατεβάσουν το τεύχος προκήρυξης και από τον δικτυακό 
τόπο της Αναθέτουσας αρχής (www.rdfcm.gr)  ή της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας 
www.pkm.gov.gr . Η Αναθέτουσα Αρχή θα καταβάλει κάθε προσπάθεια για να εξασφαλίσει 
την πληρότητα και ορθότητα των εγγράφων που βρίσκονται στις ηλεκτρονικές της σελίδες.  

 

B.4.2 Χρόνος και Τόπος Υποβολής Προσφορών 
Οι προσφορές μπορούν να υποβληθούν μέχρι την Παρασκευή 12/09/2014 και ώρα 14:00 στο 
Περιφερειακό Ταμείο Ανάπτυξης Κεντρικής Μακεδονίας, Θεμιστοκλή Σοφούλη 62Α, γραφείο 9, 
1ος όροφος, καθημερινά από 8.00 π.μ. έως 14.00 μ.μ. 

 

B.4.3 Τρόπος Υποβολής Προσφορών 
Οι προσφορές μπορούν να κατατεθούν: 

I. Με απευθείας παράδοση 

II. Μέσω ΕΛΤΑ 

III. Μέσω COURIER 

Στις περιπτώσεις ΙΙ και ΙΙΙ το Περιφερειακό Ταμείο Ανάπτυξης Κεντρικής Μακεδονίας δεν φέρει 
καμία ευθύνη για την έγκαιρη παράδοση των προσφορών. 

 

B.4.4 Τρόπος Σύνταξης Προσφορών 
Οι Προσφορές κατατίθενται σε ενιαίο σφραγισμένο φάκελο, σε ένα (1) αντίτυπο, 
δακτυλογραφημένες και υποχρεωτικά στην Ελληνική γλώσσα, με εξαίρεση τους τεχνικούς 
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όρους που είναι δυνατό να αναφέρονται και στην Αγγλική γλώσσα ή, εφόσον αυτοί δεν 
μπορούν να αποδοθούν στην Ελληνική, μόνον στην Αγγλική. Εκτός από τα 
δακτυλογραφημένα αντίτυπα η Προσφορά κατατίθεται και σε ηλεκτρονική μορφή σε ευρέως 
διαδεδομένο μαγνητικό μέσο (μόνο η Τεχνική Προσφορά), εντός του υποφακέλου που φέρει 
την ένδειξη "ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ". 

Στο φάκελο κάθε Προσφοράς πρέπει να αναγράφονται ευκρινώς: 

• Η λέξη "ΠΡΟΣΦΟΡΑ" με κεφαλαία γράμματα. 

• Ο πλήρης τίτλος της Διακήρυξης. 

• Η ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού. 

• Τα πλήρη στοιχεία του Προσφέροντα. 

Μέσα στο φάκελο της Προσφοράς τοποθετούνται όλα τα σχετικά με την Προσφορά στοιχεία 
και συγκεκριμένα: 

1. Τα ζητούμενα δικαιολογητικά συμμετοχής, τοποθετημένα σε χωριστό σφραγισμένο 
υποφάκελο που φέρει την ένδειξη "ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ". 

2. Τα τεχνικά στοιχεία της Προσφοράς, τοποθετημένα σε χωριστό σφραγισμένο 
υποφάκελο που φέρει την ένδειξη "ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ". 

3. Τα οικονομικά στοιχεία της Προσφοράς, τοποθετημένα σε χωριστό σφραγισμένο 
υποφάκελο που φέρει την ένδειξη "ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ".  

Οι παραπάνω υποφάκελοι θα φέρουν και τις ενδείξεις του κυρίως φακέλου.  

 

B.4.5 Περιεχόμενα Υποφακέλων 

ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ: 
Ο φάκελος των δικαιολογητικών περιέχει τα εξής:  

1. Εγγυητική επιστολή συμμετοχής 1.512,25 € 

2. Υπεύθυνη Δήλωση της παρ. 4 του άρθρου 8 του ν. 1599/1986 (Α΄75), όπως εκάστοτε 
ισχύει, στην οποία: 

i. Να αναγράφονται τα στοιχεία του διαγωνισμού, στον οποίο συμμετέχουν. 

ii. Να δηλώνεται ότι, μέχρι και την ημέρα υποβολής της προσφοράς τους, 

• δεν έχουν καταδικασθεί με αμετάκλητη απόφαση για κάποιο αδίκημα από τα 
αναφερόμενα στην περίπτωση (1) του εδ. α της παρ. 2 του άρθρου 6 του Π.Δ. 
118/2007, 

• δεν τελούν σε κάποια από τις αναφερόμενες στην περίπτωση (2) του εδ. α της 
παρ. 2 του άρθρου 6 του Π.Δ. 118/2007, 

• είναι φορολογικά και ασφαλιστικά ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους της 
περίπτωσης (3) του εδ. α της παρ. 2 του άρθρου 6 του Π.Δ. 118/2007, 

• είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο Επιμελητήριο, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην 
περ. (4) του εδ. α της παρ. 2 και στην περ. (3) του εδ. β της παρ. 2 του άρθρου 6 
του Π.Δ. 118/2007, 

• δεν τελούν σε κάποια από τις αναφερόμενες στη περ. (2) του εδ. γ της παρ. 2 
του άρθρου 6 του Π.Δ. 118/2007. 

3. Εφόσον οι Προσφέροντες συμμετέχουν στο διαγωνισμό με αντιπρόσωπό τους, 
υποβάλλουν μαζί με την προσφορά παραστατικό εκπροσώπησης. 

4. Στοιχεία του/των προσφέροντος/ντων (επωνυμία, διεύθυνση, τηλέφωνο, fax, όνομα του 
αρμοδίου προσώπου για την προσφορά). 

5. Για τη περίπτωση των νομικών προσώπων:  

• Περιγραφή της επιχειρηματικής δομής τους. 
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• Περιγραφή οικονομικών μεγεθών τους (ίδια κεφάλαια, κύκλος εργασιών και κέρδη 
κατά τα τελευταία 3 έτη, ισολογισμός τριών τελευταίων ετών κ.λπ.). 

• Περιγραφή του απασχολούμενου προσωπικού τους (αριθμός απασχολουμένων ανά 
ειδικότητα, εκπαίδευση, κ.λπ.). 

6. Περιγραφή της υποδομής τους (κτίρια, τεχνική υποδομή, κ.λπ.). 

7. Για τη περίπτωση των φυσικών προσώπων: 

• Περιγραφή της υποδομής που θα χρησιμοποιήσουν κατά την υλοποίηση του έργου. 

• Ορισμός του project leader της ομάδας. 

• Ορισμός της ομάδας έργου, με υποχρέωση να μην τροποποιηθεί για όλο το χρονικό 
διάστημα ολοκλήρωσης του έργου. Επίσης θα επισυνάπτεται πίνακας με την 
ειδικότητα των μελών και την εμπειρία τους. 

8. Κατάλογο των κυριότερων συναφών έργων που εκτέλεσε. Ο κατάλογος των έργων 
πρέπει να έχει την εξής μορφή: 

Α/Α ΠΕΛΑΤΗΣ 
ΣΥΝΤΟΜΗ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ 
ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ 

ΕΡΓΟΥ 
ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

(euro) 

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

ΣΥΝΕΙΣΦΟΡΑΣ 
ΣΤΟ ΕΡΓΟ 

ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

ΣΤΟ ΕΡΓΟ 

       

9. Κάθε άλλο στοιχείο που να τεκμηριώνει την επάρκεια και εμπειρία του προσφέροντος για 
την εκπόνηση του έργου. 

Η αρμόδια Επιτροπή δύναται να ζητήσει από τον υποψήφιο Ανάδοχο διευκρινήσεις επί του 
συνόλου των δικαιολογητικών. Η Επιτροπή θα ενεργεί με γνώμονα την αρχή της ίσης 
μεταχείρισης όλων των υποψηφίων αναδόχων. Σε καμία περίπτωση ο υποψήφιος Ανάδοχος 
δεν δικαιούται στο πλαίσιο των διευκρινήσεων να τροποποιεί ουσιώδεις όρους της 
προσφοράς του. 

 

ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ: 
Η Τεχνική Προσφορά πρέπει να συνταχθεί με τον ίδιο τρόπο, δομή, τάξη και αρίθμηση που 
έχει συνταχθεί το Παράρτημα Α «Τεχνικές Προδιαγραφές» της διακήρυξης.  

Η Τεχνική Προσφορά θα πρέπει να δοθεί και σε μαγνητικό μέσο, το οποίο θα εμπεριέχεται 
στο σφραγισμένο φάκελο της Τεχνικής Προσφοράς.  

Η αρμόδια Επιτροπή, κατά τη διάρκεια της διαδικασίας τεχνικής αξιολόγησης και εφόσον 
παραστεί ανάγκη, μπορεί να καλέσει τους Προσφέροντες να συμπληρώσουν τις παραπάνω 
πληροφορίες ή να παράσχουν σχετικές διευκρινήσεις και οι Προσφέροντες υποχρεούνται, 
στην περίπτωση αυτή, να τα συμπληρώσουν ή να παράσχουν τις σχετικές διευκρινήσεις μέσα 
σε πέντε (5) εργάσιμες ημέρες από την ημερομηνία που θα τους ζητηθούν. 

 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ: 
Σημειώνεται ότι βάσει του εγκεκριμένου προϋπολογισμού του έργου, ο προς προμήθεια 
εξοπλισμός και λογισμικό έχουν κοστολογηθεί ως ακολούθως: 

Ο Φάκελος «Οικονομική Προσφορά» περιλαμβάνει τη συμπλήρωση του κάτωθι πίνακα: 

Α/Α 
 

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ ΚΟΣΤΟΣ 
ΜΕ ΦΠΑ ανά τεμάχιο 

(ΕΥΡΩ) 

ΚΟΣΤΟΣ 
ΜΕ ΦΠΑ 

(ΕΥΡΩ) ΣΥΝΟΛΟ 

1 Διακομιστές δικτύου (Servers) 
χ2 5.282,50  10.565,00  
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2 Εξωτερικό σύστημα 
αποθήκευσης   10.455,00  10.455,00  

3 Άδεια λογισμικού virtualization 4.920,00 4.920,00  

4 Στήσιμο και εγκατάσταση 2.460,00 2.460,00  

5 Άδειες λογισμικού Λειτουργικών 
Συστημάτων Χ2 922,50 1.845,00  

 ΣΥΝΟΛΟ 30.245,00 

Η οικονομική προσφορά κάθε Προσφέροντος θα περιλαμβάνει αναλυτική κοστολόγηση των 
ανωτέρω εργασιών με τη συμπλήρωση του ακόλουθου Πίνακα . 

Πίνακας 1: Αναλυτική Οικονομική Προσφορά Αναδόχου 

Α/Α 
 

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ ΚΟΣΤΟΣ 
Χωρίς ΜΕ ΦΠΑ  

ανά τεμάχιο 
(ΕΥΡΩ) 

ΚΟΣΤΟΣ 
ΜΕ ΦΠΑ 

(ΕΥΡΩ) ΣΥΝΟΛΟ 

1 Διακομιστές δικτύου (Servers) χ2   

2 Εξωτερικό σύστημα αποθήκευσης     

3 Άδεια λογισμικού virtualization   

4 Στήσιμο και εγκατάσταση   

 Άδειες λογισμικού Λειτουργικών 
Συστημάτων Χ2   

 ΣΥΝΟΛΟ  
 

Επιπλέον, η οικονομική προσφορά του Αναδόχου θα περιλαμβάνει τη συνολική κοστολόγηση 
των με τη συμπλήρωση του ακόλουθου Πίνακα 2 . 

Πίνακας 2: Συνολική Οικονομική Προσφορά Αναδόχου 

ΤΕΛΙΚΗ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ ΤΙΜΗ ΜΟΝΑΔΑ Αριθμητικώς Ολογράφως 

Τελική τιμή χωρίς ΦΠΑ ΕΥΡΩ   

Αναλογούν ΦΠΑ  ΕΥΡΩ   

Τελική τιμή με ΦΠΑ ΕΥΡΩ   

 

όπως επίσης και τη συνολική οικονομική προσφορά για την εκτέλεση του Έργου, η οποία 
διατυπώνεται ολογράφως και αριθμητικώς, σε ΕΥΡΩ, χωρίς ΦΠΑ και με ΦΠΑ. Η Οικονομική 
Προσφορά υπογράφεται από το νόμιμο εκπρόσωπο του προσφέροντα. 

 

B.5 Αποσφράγιση 
Η αποσφράγιση των προσφορών θα γίνει από την αρμόδια Επιτροπή την  15/9/2014 ημέρα  
Δευτέρα και ώρα 12:00 π.μ.στο Περιφερειακό Ταμείο Ανάπτυξης Κεντρικής Μακεδονίας, 
Θεμιστοκλή Σοφούλη 62Α, γραφείο 4, 1ος όροφος. 
 

B.6 Τρόπος Αξιολόγησης 

Η επιλογή θα γίνει με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 
προσφορά και με βάση τα αναφερόμενα στο Παράρτημα Γ. 
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B.7 Τροποποίηση Σύμβασης – Επέκταση Αντικειμένου 

Η Σύμβαση τροποποιείται όταν συμφωνήσουν εγγράφως προς τούτο τα δύο συμβαλλόμενα 
μέρη, σύμφωνα με το άρθρο 24, παρ. 4 του Π.Δ. 118/2007. 

Η Αναθέτουσα Αρχή, με την επιφύλαξη της εξασφάλισης των κατά περίπτωση απαιτούμενων 
εγκρίσεων και σύμφωνα με το άρθρο 25 του Π.Δ. 60/2007, δικαιούται να ζητήσει από τον 
Ανάδοχο συμπληρωματικές υπηρεσίες από τις προβλεπόμενες στην παρούσα, στην 
περίπτωση που αυτό αποδειχθεί απαραίτητο για την κάλυψη απρόβλεπτων αναγκών της 
Αναθέτουσας Αρχής, ή γεγονότων, και ο Ανάδοχος, στην περίπτωση αυτή, υποχρεούται στην 
υλοποίηση του συμπληρωματικού αυτού έργου σε χρόνο και με τρόπο που θα συμφωνηθεί 
από κοινού και με κόστος ίδιο ή ανάλογο του προσφερόμενου για ίδιες ή παρόμοιες 
υπηρεσίες. 
 

B.8 Γενικοί Όροι 
 

B.8.1 Απαγόρευση υποκαταστάσεως στη σύμβαση 

Απαγορεύεται η από τον ανάδοχο υποκατάσταση οποιουδήποτε τρίτου στη σύμβαση που θα 
υπογραφεί μεταξύ αυτού και του Περιφερειακού Ταμείου Ανάπτυξης Κεντρικής Μακεδονίας. 
 

B.8.2 Περίπτωση Ακύρωσης 

Το Περιφερειακό Ταμείο Ανάπτυξης Κεντρικής Μακεδονίας δεν φέρει καμία ευθύνη για την 
περίπτωση ακύρωσης του διαγωνισμού. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ  |  ΜΕΘΟΔΟΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 
 

Γ.1  Τεχνική Αξιολόγηση 

 

Η αξιολόγηση των τεχνικών προσφορών γίνεται από την Ειδική Επιτροπή. Πριν από την τελική 
βαθμολόγηση των κριτηρίων της Τεχνικής Προσφοράς, οι υποψήφιοι μπορεί να κληθούν να 
απαντήσουν σε τυχόν διευκρινιστικές ερωτήσεις των μελών της Επιτροπής, είτε εγγράφως είτε 
στα πλαίσια ειδικής παρουσίασης – συνέντευξης, η οποία θα ζητηθεί εγκαίρως και εγγράφως 
από την Επιτροπή. 

Τα κριτήρια που θα ληφθούν υπόψη για την κατακύρωση της συμφερότερης προσφοράς, έχουν 
ως εξής: 

 

Α/Α ΕΙΔΟΣ ΚΡΙΤΗΡΙΟΥ Συντελεστής 
Βαρύτητας 

1. Κριτήριο ΒΑ: Συμφωνία του προσφερόμενου εξοπλισμού 
και λογισμικού με τις τεχνικές προδιαγραφές 70% 

2. Κριτήριο ΒΒ: Υπηρεσίες εγκατάστασης και υπηρεσίες 
επίδειξης 10% 

3. 

Κριτήριο ΒΓ: Παρεχόμενη εγγύηση καλής λειτουργίας, 
ποιότητα της εξυπηρέτησης μετά την πώληση (after sales 
support), τεχνική βοήθεια εκ μέρους του προμηθευτή, 
εξασφάλιση ύπαρξης ανταλλακτικών  

20% 

 Σύνολο 100% 

 

Η βαθμολογία των επιμέρους κριτηρίων είναι 100 βαθμοί για τις περιπτώσεις που καλύπτονται 
ακριβώς οι τεχνικές προδιαγραφές. Η βαθμολογία αυτή αυξάνεται έως 110 βαθμούς, όταν 
υπερκαλύπτονται οι τεχνικές προδιαγραφές. 

Η τελική βαθμολογία με βάση τα παραπάνω κυμαίνεται από 100 έως 110 βαθμούς. 

Η συνολική βαθμολογία (Βτ) των τεχνικών κριτηρίων αξιολόγησης της Προσφοράς εξάγεται ως 
άθροισμα των επιμέρους γινομένων της βαθμολογίας κάθε κριτηρίου επί τον αντίστοιχο 
συντελεστή βαρύτητας. 

Για τη συνολική τεχνική βαθμολόγηση των προσφορών εφαρμόζεται ο τύπος: 

ΒΤ = ΒΑ + ΒΒ + ΒΓ 

όπου:  

ΒΤ   =  Η Βαθμολογία της Τεχνικής Προσφοράς 

ΒΑ  =  Η Βαθμολογία της συμφωνίας των προσφερόμενων ηλεκτρονικών υπολογιστών  

  με τις τεχνικές προδιαγραφές 

ΒΒ  =  Η Βαθμολογία των Υπηρεσίων εγκατάστασης ηλεκτρονικών υπολογιστών και  

   υπηρεσίες επίδειξης 

ΒΓ  =  Η Βαθμολογία της παρεχόμενης εγγύησης καλής λειτουργίας, ποιότητας της  

   εξυπηρέτησης μετά την πώληση (after sales support), τεχνικής βοήθειας εκ  
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   μέρους του προμηθευτή, εξασφάλισης ύπαρξης ανταλλακτικών 

 

Γ.2  Οικονομική Αξιολόγηση 

 

Για τη συγκριτική βαθμολόγηση των οικονομικών προσφορών που θα κριθούν αποδεκτές και 
δεν θα απορριφθούν σε προηγούμενο στάδιο της διαδικασίας διενέργειας, η Επιτροπή 
διαμορφώνει το συνολικό προσφερόμενο κόστος κάθε προσφοράς, το οποίο ορίζεται από τον 
τύπο: 

 

ΒΚ    =    ΚΠ  

 

όπου      

ΒΚ  = το συνολικό κόστος της οικονομικής προσφοράς 
ΚΠ = το συνολικό κόστος των προσφερόμενων υπηρεσιών. 

 

Γ.3  Ολοκλήρωση Αξιολόγησης 

 

Μετά την ολοκλήρωση της τεχνικής και οικονομικής αξιολόγησης κατά τα προηγούμενα, η 
Επιτροπή κατατάσσει τις προσφορές σε Συγκριτικό Πίνακα, κατά φθίνουσα σειρά του τελικού 
βαθμού: 

 

Β = 0,90 Χ (ΒΤ / ΒΜΑΧ) + 0,10 Χ (ΒΜΙΝ/ ΒΚ) 

 

όπου: 

Β  = ο τελικός βαθμός της προσφοράς 
ΒΤ  = ο βαθμός τεχνικής αξιολόγησης της προσφοράς του υποψηφίου αναδόχου  
ΒΜΑΧ  = ο βαθμός τεχνικής αξιολόγησης της καλύτερης τεχνικής προσφοράς 
ΒΚ  = το συνολικό κόστος της οικονομικής προσφοράς 
ΒΜΙΝ  = το συνολικό κόστος της χαμηλότερης οικονομικής προσφοράς 
 

Η πρώτη στο Συγκριτικό Πίνακα κατάταξης, δηλαδή η προσφορά εκείνη με το μεγαλύτερο 
βαθμό Β, θεωρείται η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά. 

 

 

------------------------------------------------ 
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ΣΥΜΒΑΣΗ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ 
Στη Θεσσαλονίκη σήμερα, την ΧΧΧ ΧΧ/ΧΧ/2014, μεταξύ των παρακάτω συμβαλλομένων: 

α) του Περιφερειακού Ταμείου Ανάπτυξης Κεντρικής Μακεδονίας, με ΑΦΜ 090178811, 
ΔΟΥ: Ζ’ Θεσ/νίκης,  που εδρεύει στη Θεσσαλονίκη, οδός Θεμιστοκλή Σοφούλη 62Α και 
εκπροσωπείται νόμιμα από τον Πρόεδρο του Διοικητικού Συμβουλίου, κ. Απόστολο Γ. 
Τζιτζικώστα Περιφερειάρχη Κεντρικής Μακεδονίας. 

που θα αποκαλείται στο εξής "ο Εργοδότης"  

β) της εταιρίας «ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ», με ΑΦΜ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧκαι ΔΟΥ: ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ ,  με 
έδρα στην ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧχ στην οδό ΧΧΧΧΧΧ , Τ.Κ. ΧΧΧΧΧΧ 

που θα αποκαλείται στο εξής "ο Ανάδοχος" και έχοντας υπόψη: 

την απόφαση του Δ.Σ. του Περιφερειακού Ταμείου Ανάπτυξης, με αρ.. ΧΧΧ/2014 (ΧΧη 
συνεδρίαση της ΧΧ/ΧΧ/2013) με την οποία επιλέγεται η «ΧΧΧΧΧΧ» για την Προμήθεια 
υλικού εξοπλισμού πληροφορικής και λογισμικού για τη δημιουργία του κεντρικού 
συστήματος εξυπηρετητών για τις ανάγκες του έργου “MEDeGOV –Mediterranean 
Network for e-Government  

συμφωνήθηκαν και έγιναν αποδεκτά τα παρακάτω: 

ΑΡΘΡΟ 1ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ 

Με την παρούσα σύμβαση, ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την υλοποίηση του έργου «Προμήθεια 
υλικού εξοπλισμού πληροφορικής και λογισμικού για τη δημιουργία του 
κεντρικού συστήματος εξυπηρετητών για τις ανάγκες του έργου “MEDeGOV –
Mediterranean Network for e-Government» βάσει των τεχνικών προδιαγραφών του 
έργου όπως αυτές δημοσιεύτηκαν καθώς και βάσει της τεχνικής προσφοράς του αναδόχου οι 
οποίες αποτελούν αναπόσπαστό τμήμα της παρούσας σύμβασης.  

ΑΡΘΡΟ 2 ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ – ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ – ΤΡΟΠΟΣ 
ΠΑΡΑΛΑΒΗΣ 

Η διάρκεια της σύμβασης είναι 2 μήνες από την υπογραφή της δηλαδή έως XX/XX/2014.  
Είναι δυνατή η προσφυγή από τον Εργοδότη στη διαδικασία διαπραγματεύσεων με τον 
Ανάδοχο, που προβλέπεται στα άρθρα 25 παρ. 4 και  31, παρ. 4, στοιχεία α) και β) του ΠΔ 
60/2007 και της οδηγίας 2004/18/ΕΚ αντίστοιχα, όταν πρόκειται:  
  Για συμπληρωματικές υπηρεσίες που δεν περιλαμβάνονται στην κύρια σύμβαση και οι οποίες 
κατέστησαν αναγκαίες λόγω απρόβλεπτων περιστάσεων κατά την εκτέλεση της κύριας 
σύμβασης, υπό τις προϋποθέσεις ότι αυτές:  

• δεν μπορούν, από τεχνική ή οικονομική άποψη, να διαχωριστούν από την κύρια 
σύμβαση χωρίς να δημιουργήσουν μείζονα προβλήματα στον Εργοδότη ή, παρά το ότι 
μπορούν να διαχωριστούν από την εκτέλεση της κύριας σύμβασης, είναι απόλυτα 
αναγκαίες για την ολοκλήρωσή της. 

• η προϋπολογιζόμενη σωρευτική αξία των τυχόν συμπληρωματικών συμβάσεων δεν 
μπορεί να υπερβαίνει το 50% της αξίας της κύριας σύμβασης και  

• οι συμβάσεις αυτές συνάπτονται με τον ίδιο Ανάδοχο. 
 
Τα παραδοτέα του έργου είναι: 

• 2 Διακομιστές δικτύου (Servers)  
• Σύστημα δίσκων 
• Λογισμικό virtualization 
• Υπηρεσίες εγκατάστασης 

 
Ο ανάδοχος οφείλει να υλοποιήσει το έργο με βάση όσα αναγράφει στην τεχνική του 
προσφορά η οποία αποτελεί τμήμα της παρούσας σύμβασης.  
 
 
Καθ’ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης ο Ανάδοχος αναλαμβάνει τη συνεχή υποστήριξη 
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του Εργοδότη με εξειδικευμένο προσωπικό από την Ομάδα Έργου, ως αυτή έχει προσδιορισθεί 
στην αντίστοιχη προσφορά.   
 
Τα παραδοτέα θα παραληφθούν με την σύνταξη Πρωτοκόλλου Οριστικής Παράδοσης και 
Παραλαβής. Η Επιτροπή που αναφέρεται στο άρθρο 3 της παρούσας σύμβασης, εάν δεν 
διαπιστώσει ελλείψεις, παραλείψεις ή αδυναμίες, οφείλει να συντάξει το Πρωτόκολλο αυτό σε 
προθεσμία δέκα (10) εργάσιμων ημερών από την παράδοση. 
Τα παραδοτέα θα πρέπει να τηρούν τον κανόνα προέλευσης όπως αυτός περιγράφεται στην 
προκήρυξη και όπως δεσμεύτηκε η εταιρεία με την προσφοράς της. 

Στην περίπτωση που διαπιστωθούν ελλείψεις, παραλείψεις ή αδυναμίες η Επιτροπή θα προβεί 
στην προσωρινή παραλαβή της παρεχόμενης υπηρεσίας, συντάσσοντας Πρωτόκολλο 
Προσωρινής Παράδοσης και Παραλαβής, στο οποίο θα διατυπώνεται το εμπρόθεσμο ή μη, 
καθώς επίσης και οι διαπιστωθείσες ελλείψεις, παραλείψεις ή αδυναμίες. 

Το Πρωτόκολλο Προσωρινής Παράδοσης και Παραλαβής ανακοινώνεται με συστημένη επιστολή 
στον Ανάδοχο εντός δέκα (10) εργάσιμων ημερών από την παράδοση της παρεχόμενης 
υπηρεσίας.  

Ο Ανάδοχος υποχρεούται σε προθεσμία δέκα (10) εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία 
παραλαβής του, να συμμορφωθεί με τις παρατηρήσεις της Επιτροπής, αναμορφώνοντας και 
παραδίδοντας τα απαιτούμενα, αφού εντάξει τις υποδειχθείσες βελτιώσεις στα παραδοτέα. 

Μετά το πέρας της προθεσμίας της προηγούμενης παραγράφου και εφόσον έχουν 
αποκατασταθεί οι ελλείψεις, παραλείψεις ή αδυναμίες, η ανωτέρω Επιτροπή υποχρεούται να 
προβεί εντός δέκα (10) εργάσιμων ημερών στην οριστική παραλαβή της, συντάσσοντας το 
σχετικό Πρωτόκολλο Οριστικής Παράδοσης και Παραλαβής, κάνοντας ρητή μνεία και του 
εμπρόθεσμου των ενεργειών του Αναδόχου. 

Εάν ο Ανάδοχος δεν συμμορφωθεί με τις συμβατικές του υποχρεώσεις και τις υποδείξεις της 
Επιτροπής, η Επιτροπή συντάσσει Πρωτόκολλο μη Παραλαβής, αναφέροντας λεπτομερώς τους 
λόγους της μη παραλαβής. 

Το εμπρόθεσμο ή μη της παράδοσης και συμμορφώσεως του Αναδόχου προς τις παρατηρήσεις 
της Επιτροπής, κρίνεται αποκλειστικά από το χρόνο παράδοσης ή των βελτιώσεων αυτού. Ο 
χρόνος παράδοσης, τόσο των αρχικών όσο και των τυχόν αναμορφώσεων, αποδεικνύεται 
αποκλειστικά από την ημερομηνία καταχώρησής τους ως εισερχομένων στο βιβλίο 
πρωτοκόλλου του Εργοδότη. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να επιμεληθεί της καταχωρήσεως 
αυτής. 

Τουλάχιστον δέκα (10) εργάσιμες ημέρες πριν από τη λήξη του συμβατικού χρόνου είναι 
δυνατόν ο Ανάδοχος να ζητήσει εγγράφως εύλογη παράταση του χρόνου αποπεράτωσης της 
παρεχόμενης υπηρεσίας, αφού επικαλεσθεί και αποδείξει ανυπαίτια αδυναμία τήρησης του 
συμφωνηθέντος χρόνου. Η αίτηση απευθύνεται προς την Επιτροπή Παρακολούθησης και 
Παραλαβής, η οποία πρέπει να αποφασίσει επ’ αυτής πριν από το χρόνο λήξης της σύμβασης, 
κοινοποιώντας την απόφασή της στον Εργοδότη, ο οποίος υποχρεούται να ενημερώσει τον 
Ανάδοχο. 

ΑΡΘΡΟ 3: ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ – ΠΑΡΑΛΑΒΗΣ 

Α. Η παρακολούθηση και παραλαβή της παρεχόμενης υπηρεσίας θα γίνει από τριμελή Επιτροπή 
που θα ορισθεί με απόφασή Προέδρου του ΠΤΑ ΚΜ. Η παρακολούθηση δεν απαλλάσσει τον 
Ανάδοχο της ευθύνης για σφάλματα, ανακρίβειες ή παραλείψεις που θα διαπιστωθούν κατά την 
παραλαβή του έργου και τα οποία ο Ανάδοχος υποχρεούται να αναμορφώσει σύμφωνα με τα 
άρθρα 1 & 2 της παρούσας σύμβασης, έστω και εάν αυτά δεν διαπιστώθηκαν κατά την εξέλιξη 
της παρεχόμενης υπηρεσίας.   

Β. Το έργο του Αναδόχου παρακολουθείται, καθοδηγείται και εγκρίνεται καθ’ όλη τη διάρκεια 
της σύμβασής από τον Εργοδότη.  
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Γ. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να συνεργάζεται με την Επιτροπή Παρακολούθησης και Παραλαβής 
με σκοπό τη διευκόλυνση του έργου της και εν γένει με το προσωπικό και τους συνεργάτες του 
Εργοδότη. 

ΑΡΘΡΟ 4: ΑΜΟΙΒΗ 

Η συνολική αμοιβή του Αναδόχου για την εκτέλεση του έργου είναι ΧΧΧΧΧΧ 

Στο ανωτέρω ποσό της συνολικής αμοιβής περιλαμβάνονται: 

- Η αμοιβή του Αναδόχου και των συνεργατών του, καθώς και ασφαλιστικές εισφορές και 
πάσης φύσεως φορολογικές και άλλες επιβαρύνσεις υπέρ του Δημοσίου ή οποιουδήποτε 
τρίτου. 

- Οι πληρωμές στο πλαίσιο της Σύμβασης πραγματοποιούνται κατόπιν έκδοσης σχετικού 
πρωτοκόλλου οριστικής παραλαβής από την αρμόδια Επιτροπή Παρακολούθησης και 
Παραλαβής του Έργου, με το οποίο θα πιστοποιείται η καλή εκτέλεση κάθε ενέργειας και οι 
πραγματοποιηθείσες δαπάνες για την υλοποίησή της. Του πρωτοκόλλου θα ακολουθεί  
σχετική απόφαση του Εργοδότη με την οποία θα εγκρίνεται η πληρωμή του τμήματος του 
έργου που πιστοποιήθηκε. 

- Ο Ανάδοχος επιβαρύνεται με κάθε νόμιμη ασφαλιστική εισφορά και κράτηση υπέρ Νομικών 
Προσώπων ή άλλων Οργανισμών, η οποία κατά νόμο βαρύνει τον Ανάδοχο. 

- Για όλες τις πληρωμές ο Ανάδοχος θα εκδίδει τα απαραίτητα νόμιμα παραστατικά και  θα 
υποβάλει φορολογική και ασφαλιστική ενημερότητα. 

- Από κάθε τιμολόγιο του Αναδόχου θα γίνονται όλες οι νόμιμες κρατήσεις, σύμφωνα με τους 
ισχύοντες κάθε φορά νόμους και σχετικές εγκυκλίους του Υπουργείου Οικονομίας και 
Οικονομικών. 

ΑΡΘΡΟ 5: ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ 

Η καταβολή της αμοιβής στον Ανάδοχο θα εφάπαξ με την παράδοση των παραδοτέων και την 
παραλαβή τους από την αρμόδια επιτροπή  

ΑΡΘΡΟ 6: ΠΟΙΝΙΚΕΣ ΡΗΤΡΕΣ - ΕΚΠΤΩΣΗ 

Σε περίπτωση μη ανταπόκρισης του Αναδόχου στο καθορισμένο χρονοδιάγραμμα, θα 
καταβληθεί στον Εργοδότη, και συγκεκριμένα στον αντίστοιχο λογαριασμό του Περιφερειακού 
Ταμείου Ανάπτυξης Κεντρικής Μακεδονίας, ημερησίως ποινική ρήτρα 60€ (εξήντα ευρώ) και για 
χρονικό διάστημα δεκαπέντε (15) ημερών. Αμφότερα τα μέρη δηλώνουν ότι η συμφωνηθείσα 
ποινική ρήτρα είναι εύλογος και ως εκ τούτου παραιτούνται της αξιώσεως για μείωση ως 
δυσαναλόγου. Μετά το πέρας του χρονικού αυτού διαστήματος ο Ανάδοχος κηρύσσεται 
έκπτωτος, η εγγυητική επιστολή  καλής εκτέλεσης καταπίπτει υπέρ του Εργοδότη και επί πλέον 
υποχρεούται να αποκαταστήσει κάθε θετική ζημία αυτού. 

Σε περίπτωση αθέτησης οποιουδήποτε όρου της παρούσας σύμβασης, της οποίας συμφωνείται 
μεταξύ των μερών ότι όλοι οι όροι θεωρούνται ουσιώδεις, ο Εργοδότης δύναται να κηρύξει τον 
Ανάδοχο έκπτωτο και να απαιτήσει από αυτόν την αποκατάσταση κάθε ζημίας του. 

ΑΡΘΡΟ 7: ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗ 

Ο Ανάδοχος δεν δικαιούται να υποκατασταθεί από άλλον στη θέση του για την εκτέλεση της 
αναφερομένης στο άρθρο 1 υπηρεσίας. 

ΑΡΘΡΟ 8: ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ 

Τα πνευματικά και συγγενικά δικαιώματα ρητώς εκχωρούνται στον Εργοδότη χωρίς 
την καταβολή πρόσθετης αμοιβής πέραν της προβλεπόμενης στη παρούσα Σύμβαση.  

Ο Εργοδότης θα έχει τα αποκλειστικά δικαιώματα όλων των ηλεκτρονικών και λοιπών 
παραδοτέων του Αναδόχου. Ο Ανάδοχος δεν μπορεί να τα χρησιμοποιεί χωρίς την έγκριση του 
Εργοδότη.  
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Ο Ανάδοχος για απεριόριστο χρόνο δε δικαιούται να κάνει οποιαδήποτε χρήση των στοιχείων 
που συνέλεξε, συμπεριλαμβανομένης και της δημοσίευσης στο όνομά του.  

ΑΡΘΡΟ 9: ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ 

Α. Καθ’ όλη τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης, αλλά και μετά τη λήξη ή λύση αυτής, ο 
Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση να τηρήσει εμπιστευτικά και να μη γνωστοποιήσει σε 
τρίτους (συμπεριλαμβανομένων των εκπροσώπων του ελληνικού και διεθνούς Τύπου), χωρίς 
την προηγούμενη έγγραφη συναίνεση του Εργοδότη, οποιαδήποτε έγγραφα ή πληροφορίες 
που θα περιέλθουν σε γνώση του κατά την εκτέλεση των υπηρεσιών και την εκπλήρωση των 
υποχρεώσεών του. 
Β. Ο Ανάδοχος δεν δύναται να προβαίνει σε δημόσιες δηλώσεις σχετικά με το Έργο χωρίς την 
προηγούμενη έγγραφη συναίνεση του Εργοδότη, ούτε να συμμετέχει σε δραστηριότητες 
ασυμβίβαστες με τις υποχρεώσεις του απέναντι στον Εργοδότη και δεν δεσμεύει τον Εργοδότη, 
με κανένα τρόπο, χωρίς την προηγούμενη έγγραφή του συναίνεση. 
Γ. Κατά την εκτέλεση των καθηκόντων της, ο Εργοδότης και όλα τα εξουσιοδοτημένα απ’ 
αυτόν πρόσωπα οφείλουν να μην ανακοινώνουν σε κανένα, παρά μόνο στα πρόσωπα που 
δικαιούνται να γνωρίζουν, πληροφορίες που περιήλθαν σ' αυτούς κατά τη διάρκεια και με την 
ευκαιρία της υλοποίησης του Έργου και αφορούν σε τεχνικά ή εμπορικά ζητήματα ή μεθόδους 
υλοποίησης του Έργου ή του Αναδόχου. 

ΑΡΘΡΟ 10: ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΗ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Οποιαδήποτε τροποποίηση της παρούσας σύμβασης δύναται να γίνει εγγράφως μόνον εφόσον 
συμφωνήσουν και τα δύο συμβαλλόμενα μέρη και ύστερα από γνωμοδότηση του αρμοδίου 
οργάνου. 

ΑΡΘΡΟ 11: ΕΚΧΩΡΗΣΗ ΕΙΣΠΡΑΚΤΕΩΝ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ 

Ο Ανάδοχος δε δικαιούται να εκχωρήσει τα εισπρακτέα δικαιώματά του που απορρέουν από 
αυτή τη σύμβαση σε οποιοδήποτε Φυσικό ή Νομικό Πρόσωπο, χωρίς την προηγούμενη 
σύμφωνη γνώμη του Εργοδότη που παρέχεται μόνον εγγράφως. 

ΑΡΘΡΟ 12: ΕΠΙΛΥΣΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ 

Για κάθε διαφορά που θα προκύψει από την εκτέλεση της παρούσας σύμβασης, αρμόδια 
ορίζονται τα Δικαστήρια Θεσσαλονίκης. 

Η παρούσα σύμβαση υπογράφεται σε τέσσερα (4) πρωτότυπα και έλαβε το κάθε 
συμβαλλόμενο μέρος από δύο. 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

Ο ΕΡΓΟΔΟΤΗΣ Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ 

Απόστολος Γ. Τζιτζικώστας  

Πρόεδρος Δ.Σ. Π.Τ.Α. 

Περιφερειάρχης  

Κεντρικής Μακεδονίας 

ΧΧΧΧΧΧ 
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